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Waalwijk verandert.........
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- Centrale registratie in een zaaksysteem, Klant Contact Center (KCC) voor de telefoon
- Hele organisatie digitaal & zaakgericht werken
- Zoveel mogelijk direct afhandelen



Direct je eigen GBA gegevens
raadplegen en eventuele fouten
doorgeven. Formulieren worden
direct gevuld met reeds
bekende gegevens.
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gemeente en deze
ook kunnen wijzigen
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Project

Aansturing en borging

Stuurgroep Elektronische
dienstverlening

Programmagroep
Elektronische dienstverlening
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